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Direito do Consumo

V Conferéncia Internacional

A vulnerabilidade do consumidor em tempos de crise

12 de marco de 2025

Escola Superior de Tecnologia e Gestao
Auditério 2 // Edificio B

9h30
Sessaode Abertura

Carlos Capela / Diretor da ESTG

Eugénio Lucas / Coordenador DCJ

Mario Frota / Presidente Emérito da apDC
Carla Barata / Diretora-Geral do Consumidor

10h00
“Os menores deidade como
consumidores vulneraveis”

Rute Couto / Vice-Presidente da apDC,
Portugal

10h30

“0O consumidoridoso e acriacao

de politicas publicas para protecao
efetiva: uma perspetivalusa”
Marinéz de Oliveira Xavier / IPBeja

11h00

“0O consumidoridoso e acriacao
de politicas publicas para protecao
efetiva: uma perspetivado Brasil”

Claudio Pires Ferreira / Pontificia
Universidade Catdlica RGS, Conselho
Municipal de Defesa dos Direitos do
Consumidor de Porto Alegre/RS, Brasil

11h30
Debate

11h40
Coffee Break

12h00

"Contratos e vulnerabilidade
economica: das letras miudas
as sancoes graudas "

Mario Frota / Presidente Emérito

da apDC, Portugal

12h30

“Servicos digitais e consumo online:
desafios e vulnerabilidades”

Fernanda Rebelo / UPT e IJP

13h00
Debate

13h30
Pausa paraalmocgo

15h00

“A responsabilidade do produtorna
inteligéncia artificial: desafios e
vulnerabilidade do consumidor”
Francisco Arga e Lima / Nova School of Law

15h30
“Do crédito ao sobre-endividamento
do consumidorem tempos de crise”

Ana Filipa Conceigdo / Delegagdo de
Leiria da apDC, Portugal e ESTG/IPLeiria

16h00
“Literaciafinanceira como ferramenta
de resiliénciado consumidor”

Catarina Frade e Fernanda Jesus/ Centro de
Estudos Sociais da Universidade de Coimbra

16h30
Debate e Encerramento

Susana Almeida / Presidente da apDC
Rute Couto / Vice-Presidente da apDC

Comissao Organizadora:

Susana Almeida

Ana Filipa Conceicao
Catia Marques Cebola
Marisa Dinis

+Informacdes: http://www.jornadasconsumo.ipleiria.pt - gire.estg@ipleiria.pt
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